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河南理工大学项目采购需求表
一、项目基本情况 
	项目名称
	河南理工大学校园网联通出口带宽采购

	申请单位
	信息化建设与管理中心
	项目类别
	□货物    □工程    服务

	预（概）算
	55万元
	最高限价
	55万元

	质保期
	12个月
	供货期
	1个月




二、采购清单
	序号
	名称
	数量
	单位
	是否进口
	是否核心产品

	1
	校园网联通出口带宽服务
	1
	套
	否
	是


注：该表仅供参考，可根据项目实际情况进行调整。


三、采购需求
	序号
	名称
	数量
	采购需求

	1
	校园网联通出口带宽服务
	1
	★1.中国联合网络通信有限公司焦作市分公司提供不少于5G互联网带宽，并接入河南理工大学南校区二号实验楼三楼核心网络机房。
★2.互联网线路要求上下行对等、线路聚合。提供互联网合法IPV4地址不少于30个，支持IPV6，链路时延<20ms,链路不允许出现丢包率。并根据需要保证目前学校的信息系统备案IP地址的延续性。
★3.7×24小时维保服务：
此次项目所有线路和互联用数据为全年7×24小时维保服务。服务方与采购方互联用线路（含两端光模块）故障处理时限为12小时以内；服务方与采购方自有出口设备互联用的设备（含互联用数据）故障处理时限为6小时以内。故障的开始时间以采购方（包括采购方各分支机构）通过可靠方式通知服务方（包括服务方各分支机构）接受的时间为准，故障消除时间以服务方提供的并经采购方确认的时间为准。
服务方与采购方互联用线路（含两端光模块）、服务方与采购方自有出口设备互联用的设备（含互联用数据）故障维修的费用由服务方支付。服务方不能在上述承诺约定时间内修复故障时，采购方有权请任何第三方提供维保服务或配件，由此而产生的一切费用，由服务方据实支付。
由于服务方原因造成线路障碍又不能按规定时间恢复的，则服务方应减收采购方实际发生故障时间所对应的租费（即实际故障天数

	序号
	名称
	数量
	采购需求

	1
	校园网联通出口带宽服务
	1
	/365天×年租用费用），服务方与采购方互联用线路（含两端光模块）故障处理时间超过12小时或服务方与采购方自有出口设备互联用的设备（含互联用数据）故障处理时间超过6小时起当天按1天计算，一次性故障处理天数多于1天的，尾日无论时长多少，均按1天计算。
4.7×24小时电话支持服务：
要求服务方提供7×24小时不间断的电话服务支持，不限次。采购方在互联数据、互联线路如遇到问题,都随时可以从服务方得到电话支持与帮助。
 服务方需指定一名主要联系人及两名替补联系人与采购方联系。一旦接到采购方请求电话,服务方的技术人员将在规定时间内通过电话解决或回答用户所提出的问题。服务方指定工程师因特殊原因离职或更换电话，须及时通知采购方，并指定合格的接替人员。
5.其他：
在服务期内，采购方进行必要的出口带宽扩容、出口IP增加、互联数据调整，服务方的服务范围也相应增加，采购方不再另行支付服务费用。服务方须优先保障学校网络带宽租赁服务及升级或增建信息化合作项目的实施。


注：该表仅供参考，可根据项目实际情况进行调整。
